UNIVERSIDAD DE COLIMA

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR

La Direccion General de Administracion Escolar, con domicilio en Avenida Universidad No. 333,
Colonia las Viboras, en Colima, Colima, México. C.P. 28040 y portal de internet
https://portal.ucol.mx/dgae/, hace de su conocimiento que se considerara informacién confidencial
aquella que se encuentra contemplada en el articulo 3, fracciones IX y X de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en los articulos 110, 111 Y 113
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima, asi mismo se
consideran datos personales y datos personales sensibles los contemplados respectivamente en el
articulo 3, fracciones X y Xl de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Colima.

La Direccion General de Administracién Escolar es el area responsable del tratamiento de los datos
personales que sean proporcionados para el cumplimiento de sus atribuciones y funciones
institucionales.

Los datos personales recabados podrdn ser sometidos a tratamiento Unicamente para las
finalidades especificas para las cuales fueron obtenidos, conforme a las facultades legalmente
conferidas a dicha Direccién, y permaneceran bajo su resguardo y proteccion, implementando las
medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas necesarias para garantizar su
confidencialidad e integridad. El tratamiento de los datos personales se realizara en estricto apego
a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Colima, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima,
la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Colima, asi como demas
disposiciones juridicas aplicables en la materia.

Ademas, se hace de su conocimiento que en los casos, condiciones y finalidades previstas por el
articulo en los articulos 16, 60 segundo parrafo y articulo 64 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales, asi como lo establecido por los articulos 18, 69 numeral segundo y articulo 70
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Colima sus datos personales pueden ser transferidos o proporcionados a terceros sin autorizacion
del titular de la informacién confidencial.

Fundamento legal

Por lo anterior, se hace de su conocimiento que los fundamentos juridicos que legitiman el
tratamiento de datos personales por parte de este sujeto obligado se encuentran previstos en los
articulos 3, fracciones llI, VIII, IX, X, XXIX, XXX, y XXXI, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 19, 20, 21,
37, 38, 39, 40 y demas relativos y aplicables de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, en los articulos 3, fracciones X, XI, XX, XXXI, XXXII y XXXIII,
16,17,18, 22, 24, 40, 41, 42, 43, 44 y demas articulado de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de los Sujetos Obligados para el Estado de Colima que regulan los principios, deberes,
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bases de legitimacién y condiciones para el tratamiento de datos personales por parte de los sujetos
obligados en el ambito de sus respectivas competencias, asi como todos aquellos ordenamientos
gue resulten aplicables.

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted seran utilizados para las siguientes finalidades, las
cuales son necesarias para la prestacion de los servicios educativos y administrativos que solicita
esta Institucion:

e Almacenar, integrar y validar la informacién proporcionada por los aspirantes.

e Crear, integrar, actualizar y resguardar los expedientes académicos de los alumnos.

e Realizar el registro de aspirantes, asi como los procesos de inscripcion y reinscripcion.

e Registrar, dar seguimiento y validar la trayectoria escolar de los alumnos para la expedicion
de constancias, boletas de calificaciones, certificados, diplomas, titulos profesionales y

grados académicos.

e Supervisar la aplicacién de examenes o evaluaciones para el reconocimiento de estudios,
garantizando su realizacion con estricto apego a la normativa y a los plazos vigentes.

e Emitir dictamenes de procedencia respecto de los trdmites de titulacién en los niveles medio
superior y superior, conforme a la normatividad aplicable.

e Registrar los titulos profesionales o grados académicos en formato electrénico ante la
Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica, a efecto de que el
egresado pueda gestionar la expedicion de su cédula profesional.

e Informar sobre el desempefio académico de los alumnos a sus padres o tutores legales, en
caso de tratarse de menores de edad, o directamente al alumno cuando corresponda.

e Administrar y controlar el archivo documental, electrénico, digital e histérico académico de
los alumnos y egresados, a través de las Delegaciones Regionales.

e Generar estadisticas, reportes y analisis institucionales para su validacion por las
Direcciones Generales de Educacion Media Superior, Educacidon Superior, Posgrado y
Planeacién y Desarrollo Institucional.
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Con motivo de la prestacion de los servicios educativos que ofrece esta Casa de Estudios, la
Direccién General de Administracion Escolar podra recabar y tratar datos personales de personas
menores de edad.

En estos casos, el consentimiento expreso para el tratamiento de los datos personales debera ser
otorgado por quien ejerza la patria potestad o tutela, al momento de realizar la inscripcién del menor
como aspirante y/o alumno en cualquiera de los planteles educativos de la Universidad, suscribiendo
para tal efecto lo establecido en el presente Aviso de Privacidad.

El tratamiento de datos personales de menores de edad se llevara a cabo privilegiando en todo
momento el interés superior de la nifiez y la adolescencia, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y en la Ley de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes del Estado de Colima, asi como demas disposiciones aplicables.

Se hace de su conocimiento que los datos personales son recabados desde el momento en que el
aspirante completa los formularios de registro correspondientes a la convocatoria del proceso de
admision para alguno de los programas de bachillerato, licenciatura o posgrado que ofrece esta
Institucion.

Finalidades secundarias

Adicionalmente a las finalidades primarias necesarias para la prestacion de los servicios educativos,
esta Casa de Estudios podré tratar datos personales consistentes en fotografias, imagenes, audios
y videos obtenidos durante la realizacién de eventos de caracter publico, tales como seminarios,
cursos, talleres, capacitaciones, sesiones, ceremonias y demas actividades académicas, culturales
0 institucionales de naturaleza analoga.

Dicho material podra ser utilizado para fines de difusiéon y promocién institucional, como parte de la
cobertura informativa de las actividades universitarias, y podra ser publicado en los medios oficiales
de comunicacion social, incluyendo el portal institucional y las redes sociales oficiales (por ejemplo,
Facebook, Instagram, X/Twitter, YouTube u otras plataformas andlogas), asi como integrarse en
memorias fotograficas, informes institucionales, acervo documental y demas materiales destinados
a la divulgacién del quehacer universitario.

Estas finalidades no son necesarias para la prestacion de los servicios educativos, por lo que usted
podra manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales con estos fines, sin que
ello sea motivo para negarle el acceso o participacion en las actividades académicas o
institucionales.

Asi mismo le informamos que sus datos personales podran ser utilizados con fines estadisticos sin
que se hagan identificables a los titulares, esto es para implementar las medidas que resulten
pertinentes para la mejora de servicios.
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¢ Qué datos personales utilizaremos para los fines ates descritos?

Para el cumplimiento de las atribuciones de la Direccién de Control Escolar, se podran recabar y
tratar las siguientes categorias de datos personales:

a.

o

Qoo

>

Datos de identificacion: Nombre completo; Clave del Registro Federal de Contribuyentes
(RFC); Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP); firma autégrafa; lugar y fecha de
nacimiento; acta de nacimiento; nacionalidad; edad; estado civil; y demas datos contenidos
en documentos oficiales de identificacion.

Datos de contacto: Domicilio particular; nUmero telefénico fijo y/o mévil; correo electrénico
personal o institucional.

Datos laborales (cuando resulte aplicable): tipo de contratacién; tipo de ocupacién; nUmero
de seguridad social; nimero de horas en que trabajas por semana, entre otra informacion.

Datos académicos: plantel, programa educativo, semestre, plan, area, etc.

Datos migratorios: Documentos probatorios

Datos socioecondmicos: vivienda, estado civil, apoyos econémicos; etc.

Datos sensibles: informacion relativa a incapacidades médicas, dictamenes médicos u
otros datos relacionados con el estado de salud, cuando resulten estrictamente necesarios
y conforme a la normatividad aplicable, discapacidades; etc.

Imagenes: fotografias de identificacion

Datos Familiares: Nombre de padre, madre o tutor.

Datos de contacto de emergencia: Nombre y medios de contacto de la persona designada
para tales efectos.

Fotografias y/o Imagenes Fotografias de identificacion, asi como imagenes y videos

obtenidos con motivo de actividades institucionales, cuando corresponda.

Los datos personales que se recaben seran tratados en estricto apego a los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados y en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Colima.

¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales sélo podran ser compartidos con el personal de esta
institucion que, derivado de sus funciones, se considere deba conocerlos.

En todo momento, esta institucion garantiza la confidencialidad de sus datos personales,
implementando para tal efecto las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
necesarias y razonables, orientadas a protegerlos contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion, uso,
acceso o divulgacion no autorizados.
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Dichas medidas se adoptan conforme a los estdndares previstos en la legislacion aplicable en
materia de proteccion de datos personales y atendiendo a la naturaleza de la informacion tratada,
el riesgo asociado y las capacidades institucionales.

Sus datos personales podran ser transferidos Unicamente en los supuestos legalmente previstos y
con estricto apego a lo dispuesto en los articulos 16 y del 59 al 65 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, asi como en los articulos 18 y del 67 al 72
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Colima, observando en todo momento los principios, deberes y bases de legitimacion que rigen el
tratamiento de datos personales por parte de los sujetos obligados.

Por lo anteriormente expuesto, se le informa que sus datos personales podran ser transferidos a
instituciones, organismos y autoridades distintas a este sujeto obligado, en los supuestos legalmente
procedentes y conforme a las disposiciones aplicables en materia de proteccion de datos
personales, y seran utilizados exclusivamente para las siguientes finalidades especificas:

Finalidad

Registro, validacion y reconocimiento oficial
de estudios; incorporacion de planes y
programas; y demas actos relacionados con
el control y supervision del sistema educativo
nacional.

Registro electrénico de titulos profesionales y
grados académicos, para la expedicion de la
cédula profesional correspondiente.
Cumplimiento de obligaciones en materia
administrativa, presupuestal, financiera y de
auditoria relacionadas con recursos publicos.

Destinatario de los Datos Personales

Secretaria de Educacién Publica, a través de
sus unidades administrativas competentes

Direccion General de Profesiones

Autoridades fiscales y  organismos
fiscalizadores federales o estatales

Registro e incorporacién al régimen
obligatorio del seguro facultativo para
Instituto Mexicano del Seguro Social estudiantes, asi como la gestion vy

administracion de las prestaciones de
seguridad social que correspondan.
Gestion, postulacion, registro, validacion

Instituciones de  educacidén  superior

nacionales o extranjeras con las que exista
convenio de colaboracién académica.

académica y seguimiento de programas de
movilidad o intercambio académico.

Dependencias, entidades publicas o privadas
gue otorguen becas, estimulos o apoyos
econémicos

Gestion, postulacion, validacion de
requisitos, seguimiento y comprobacion de
los programas de becas o apoyos en los que
participe el estudiante.

Autoridades jurisdiccionales competentes,
previa orden debidamente fundada vy
motivada.

Atencion y cumplimiento de requerimientos
judiciales o ministeriales.

¥y 10T
Ferimnencn «

-Av. Universidad #333, « Col. Las Viboras, Colima, Col., México » C.P. 28040 - Tel. (312) 316 11 98 y 316 10 00, ext.31351

« https://transparencia.ucol.mx/  transparencia@ucol.mx




UNIVERSIDAD DE COLIMA

Las transferencias antes sefialadas se realizaran Unicamente para las finalidades descritas y bajo
los principios de licitud, finalidad, proporcionalidad y responsabilidad previstos en la normativa
aplicable.

Cualquier transferencia que no actualice los supuestos de excepcion previstos en el articulo 64 de
la Ley General y 72 de la Ley estatal, requerird el consentimiento previo, expreso e informado del
titular, en términos de la normativa aplicable.

¢COmo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales posee este sujeto obligado respecto de su
persona, las finalidades para las cuales son tratados y las condiciones del tratamiento que se les da
(Acceso).

Asimismo, tiene derecho a solicitar la correccion de su informacion personal cuando ésta resulte
inexacta, incompleta o desactualizada (Rectificacion); a solicitar la supresién de los datos cuando
considere que no estan siendo tratados conforme a los principios y deberes previstos en la hormativa
aplicable o cuando resulten inadecuados o excesivos (Cancelacion); asi como a oponerse al
tratamiento de sus datos personales para fines especificos (Oposicidn).

Estos derechos se conocen como derechos ARCO y se encuentran regulados en los articulos del
37 al 50 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
asi como del articulo 40 al 60 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Colima.

Para acceder, rectificar, cancelar u oponerse al uso de sus datos personales, el titular de los datos
debera presentar una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, o bien su representante
legal debidamente acreditado, deberd presentar la solicitud correspondiente ante la Direccion
General de Recursos Humanos o ante la Direccion de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales, en términos de la legislacién aplicable.

Usted podré realizar la solicitud de derechos ARCO utilizando en el formato que se encuentra en
disponible en el siguiente enlace electroénico:

https://transparencia.ucol.mx/content/2021/Enlace/pdf/Formato%20de%20derechos%20ARCO.pdf

Y debera contar los siguientes requisitos:

Nombre del titular de los datos o del representante legal;

Documento con el que acredite su identidad y en su caso, la de su representante;

Correo electrénico o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer

alguno de los derechos ARCO.

e De ser posible, la Unidad Organizacional en donde se encuentren sus datos personales a
los cuales desea acceder.

e Cualquier documento que ayude a su solicitud
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En caso de que la solicitud para el gjercicio de derechos ARCO no redna alguno de los requisitos
previstos en la normativa aplicable, la Direccion de Transparencia y Protecciéon de Datos Personales,
prevendra al solicitante dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la solicitud, a
efecto de que subsane las omisiones correspondientes en un plazo de diez dias habiles contados a
partir del dia siguiente al en que surta efectos la notificacion. De no desahogarse la prevencion en
el plazo sefalado, la solicitud se tendra por no presentada.

Una vez que la solicitud cumpla con los requisitos legales y sea admitida a tramite, la misma sera
resuelta dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha de su admisidn, de conformidad con la
legislacion aplicable. Dicho plazo podra ampliarse, por una sola ocasion y hasta por un periodo igual,
cuando existan causas debidamente justificadas, circunstancia que sera notificada oportunamente
al titular.

Asimismo, usted podra revocar el consentimiento que, en su caso, haya otorgado para el tratamiento
de sus datos personales. No obstante, deber& considerar que en determinados supuestos no sera
procedente la revocacion inmediata, cuando el tratamiento derive del cumplimiento de una
obligacion legal o de una relacién juridica vigente entre el titular y este sujeto obligado. En tales
casos, la imposibilidad de continuar con el tratamiento podr4 generar consecuencias juridicas
conforme a la normativa aplicable, incluyendo, en su caso, la conclusién de la relacién laboral con
esta institucion.

Para mayor informacién sobre el procedimiento de las solicitudes de derechos ARCO,
ponemos a disposicion la siguiente informacion:

e Dependencia: Direccion de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

e Domicilio: Av. Universidad No. 333, Colonia Las Viboras, Colima, Colima, C.P. 28040;
edificio frente a Rectoria, segunda planta.

e Teléfono (312) 3161198, o bien al conmutador 3161000 ext. 31351

e Correo electrénico: transparencia@ucol.mx

Ejercicio de su Derecho a la Portabilidad de Datos Personales

En esta Unidad Organizacional, actualmente no se cuenta con los mecanismos técnicos necesarios
para hacer efectivo el derecho a la portabilidad de datos personales, en términos de lo por la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Colima.

En consecuencia, por el momento no es posible atender solicitudes relacionadas con el ejercicio del
derecho a la portabilidad de datos personales, sin perjuicio de que, en caso de implementarse las
condiciones técnicas necesarias y actualizarse los supuestos legales de procedencia, se dara
trdmite conforme a la normativa aplicable.
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¢ COmo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones en cualquier
momento, derivado de reformas o actualizaciones a la normativa aplicable; de cambios en las
politicas institucionales; de nuevos requerimientos relacionados con los servicios o productos que
ofrece la instituciéon; o por cualquier otra causa que determine la Universidad en el ambito de sus
atribuciones.

La Universidad de Colima hara del conocimiento de las personas titulares cualquier modificacién al
presente Aviso de Privacidad a través del portal institucional en la siguiente direccién electrénica:
https://transparencia.ucol.mx/proteccion _datos/

Uso de cookies, tecnologias de rastreo y herramientas de analitica web

Se informa que el portal electrénico de la Universidad de Colima utiliza cookies y otras tecnologias
de rastreo, entendidas como archivos de datos que se almacenan en el dispositivo del usuario
cuando accede y navega en nuestros sitios institucionales.

Estas tecnologias pueden clasificarse en:

a) Cookies propias:

Son aquellas generadas directamente por los servidores institucionales y tienen como finalidad
facilitar la navegacion, recordar preferencias de configuracidn, autenticar sesiones y optimizar el
funcionamiento del portal.

b) Cookies de terceros:

Son aquellas generadas por servicios externos que apoyan el funcionamiento del sitio web, tales
como herramientas de analisis estadistico 0 medicién de trafico. Estas herramientas pueden recabar
informacion relativa al tipo de navegador, sistema operativo, direccién IP, paginas visitadas,
duracion de la sesion y patrones generales de navegacion.

En su caso, el portal institucional puede utilizar herramientas de Google Analytics que permiten
generar informacion estadistica sobre el uso del sitio, con la finalidad de mejorar su funcionamiento,
contenido y accesibilidad. La informacion recabada mediante estas tecnologias es utilizada
exclusivamente con fines estadisticos y de mejora institucional, y no se emplea para identificar de
manera directa a las personas usuarias.

Las cookies y tecnologias de rastreo empleadas no tienen como finalidad recabar datos personales
sensibles ni realizar perfiles individualizados para toma de decisiones automatizadas.

El usuario puede configurar su havegador para aceptar, bloquear o eliminar las cookies instaladas
en su dispositivo, asi como para recibir alertas cuando se envien cookies. La desactivacion o
blogueo de cookies puede limitar el correcto funcionamiento de determinadas secciones del portal.

La informacién que puede recabarse a través del sitio web institucional mediante el uso de cookies
y tecnologias similares es la siguiente:
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e Direccidn IP del dispositivo desde el cual se accede, asi como el tipo y version del navegador
utilizado.

e Tipo de sistema operativo del equipo o dispositivo.

¢ Informacién estadistica relacionada con la navegacioén, incluyendo paginas visitadas,
duracién de la sesion y secciones consultadas.

e Palabras clave o términos de busqueda utilizados para acceder al sitio, cuando dicha
informacion esté disponible a través de herramientas de analitica.

e Fechay hora de inicio y término de la sesién del usuario.

La informacién antes sefialada se recaba con fines estadisticos, de seguridad informética y de
mejora en la experiencia de navegacion dentro del portal institucional.

Consentimiento para el tratamiento de datos personales

Los datos personales que usted proporcione seran tratados a partir del momento en que
manifieste su interés en participar en el proceso de admision y/o en inscribirse como estudiante de
esta Institucién Educativa, ya sea mediante el llenado de formularios, registro en plataformas
institucionales, entrega de documentacién, o por cualquier otro medio relacionado con su
inscripcién, reinscripcién o permanencia académica.

La entrega voluntaria de sus datos personales para las finalidades descritas en el presente Aviso
de Privacidad se entenderd como manifestacion de consentimiento para su tratamiento, en términos
de la normatividad aplicable en materia de proteccién de datos personales en posesion de sujetos
obligados.

En caso de que se recaben datos personales sensibles, se solicitara previamente el
consentimiento expreso y por escrito del titular o, tratandose de personas menores de edad, de
quien ejerza la patria potestad o tutela, mediante los mecanismos o formatos que para tal efecto
establezca la Institucién, informando de manera clara y precisa las finalidades especificas del
tratamiento.

El titular podra revocar en cualquier momento el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus
datos personales, siempre que dicho tratamiento no sea necesario para el cumplimiento de
obligaciones legales o derivadas de la relacion juridica académica vigente. Para ello, debera
presentar la solicitud correspondiente, por si 0 a través de su representante legal debidamente
acreditado, ante la Direccion de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, conforme al
procedimiento establecido en el apartado relativo al ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacidn, cancelacion y oposicién (derechos ARCO) del presente Aviso de Privacidad.

Ultima actualizacién: 03/03/2026
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